
 

 
TIMBRO DEL PROPONENTE 
 

 

 

 

 

………………………………….., lì …………………… 

 

 

 

Spett.le 

CREDIGEST SRL 
Via Brodolini, 11 – BAGNO A RIPOLI (FI) 

Tel. 055/6461633 (8 linee R.A.) Fax 055/640150 

E-mail: credigest@credigest.it 

Sito Internet: www.credigest.com 

Oggetto: Proposta di adesione alla CREDIGEST WILCK CARD  

Io sottoscritto  

Cognome: Nome: 

Rappresentante legale della     

Ragione Sociale:  

Indirizzo:  

Cap.:  Località:  Prov.:  

Tel. : Fax: Cell.: 

E-mail: 

Luogo di costituzione: Data di costituzione: 

P.IVA:  COD.FISC.: 

Attività dell’Azienda: 

 

Letto ed approvato il regolamento a tergo riportato, con la presente sono a richiederVi la Card sopra riprodotta. Con l’acquisto della Card avrò accesso ai servizi 
da Voi prestati aventi il contenuto ed i costi retro indicati. 

Barrare la 

casella 
PLAFOND  IVA  TOTALE Costo scatto 

Numero scatti 

acquistati 

 € 180,00 + € 36,00 = € 216,00 € 6,00 30 

 € 300,00 + € 60,00 = € 360,00 € 5,00 60 

 € 600,00 + € 120,00 = € 720,00 € 4,00 150 

 € 1.200,00 + € 240,00 = € 1.440,00 € 3,00 400 
 

 
Il sottoscritto dichiara di approvare specificatamente ai sensi e per gli effetti degli art. 1341 e 1342 c.c. le seguenti clausole delle condizioni generali di contratto previste dal regolamento: servizio recupero 
crediti: art.2 qualità dei crediti,  art.4 fase stragiudiziale – spese legali in pre-deduzione, art. 8 compensazioni-tempi di accredito-dilazioni, art. 10 rinunzia al mandato, art. 12 Foro competente. 

Forma di pagamento: 

 
ADDEBITO IN PREDEDUZIONE IN COMPENSAZIONE SULLA MASSA ATTIVA RECUPERATA 
 

 

Allego i seguenti documenti:   Legge Antiriciclaggio 197/91 

 
 Copia Codice Fiscale     Informativa privacy firmata     Copia Documento di Identità 

 
Codice Consulente  |__|__|__|__|__| 

TIMBRO E FIRMA 
XXXX 

TIMBRO E FIRMA 
XXXX 



REGOLAMENTO GENERALE DELLA CREDIGEST WILCK CARD   
La Credigest WILCK Card,  viene rilasciata da Credigest Srl,  INTERMEDIARIO 
FINANZIARIO ISCRITTO NELL’ELENCO GENERALE TENUTO DALL’ U.I.F. 
BANCA D’ITALIA, AL N° 28888 EX ART. 106 T.U.L.B. D. LGS. 385/1993 
CCIAA/REA N.  FI/352317- Cap. Soc. € 600.000,00  Int. Vers. COD. FISC. E P. 
IVA N. 01984990489 con sede   in   Bagno a Ripoli / Firenze,   Via   G. Brodolini, 
11 Loc. Grassina 
 
1) ACCETTAZIONE  DELLA DOMANDA 
La Credigest WILCK Card, viene rilasciata su  domanda  di  adesione 
dell'interessato, che avrà valore  di  proposta,  da  ritenersi accettata da Credigest 
al momento e  nel luogo  di  ricevimento della Card da parte del richiedente da tale 
momento definito "Titolare". 
2) VALIDITA' DELLA CARTA  
La Carta avrà validità annuale. Eventuali scatti non utilizzati entro la data di 
scadenza della Card, potranno essere utilizzati in aggiunta al plafond di scatti 
riacquistati dal titolare. In ogni caso non saranno ammesse compensazioni, in 
denaro o altro, per la parte di scatti eventualmente non utilizzati nell'arco dell'anno 
di validita' della Card. 
3) MODALITÀ DI ACCESSO AI SERVIZI EROGATI  
Il valido possesso della Card  darà  diritto  al  Titolare  di accedere ai  Servizi di 
seguito indicati. L'accesso ai servizi avverrà per via telematica, mediante utilizzo 
da parte del Titolare degli appositi form esistenti sul sito www.wilck.it, previo 
inserimento delle password di accesso che Credigest fornirà al Titolare. 
Con lo stesso mezzo il Titolare potrà scegliere l'Avvocato "sul posto" da lui 
prescelto consultando on-line il file degli Avvocati disponibili convenzionati con 
Credigest.  
Credigest garantisce i costi esposti in sintesi, a condizione che gli 
affidamenti agli Avvocati avvengano tramite il sistema WILCK. Affidamenti al 
di fuori da detto Sistema non saranno riconosciuti da Credigest. 

SERVIZIO RECUPERO CREDITI 

1) OGGETTO DEL CONTRATTO 
Credigest assume fiduciariamente in gestione temporanea (pro-solvendo) crediti 
insoluti di Impresa al fine di tentarne il recupero. In caso di impossibilità accertata 
nel corso della gestione, Credigest fornirà al Titolare la Consulenza per una 
corretta  portata a perdita fiscale del credito non recuperato. 
2) QUALITA’ DEI CREDITI AFFIDATI 
Dovranno essere certi, liquidi ed esigibili con anzianità non superiore ai 18 mesi 
maturati in costanza di rapporti commerciali non contrastanti con norme di diritto. 
Nella libera ed esclusiva disponibilità del Titolare non dovranno essere contestati 
né opponibili in compensazione, né già attivati per il recupero tramite Agenzie e/o 
Avvocati. Ove i crediti affidati non risultino avere in tutto o in parte le qualità sopra 
descritte, in caso di recupero verrà applicata una maggiorazione di 8 punti sulle 
commissioni previste dall’art.7. 
3) DOCUMENTAZIONE PROBANTE I CREDITI E NOTIZIE UTILI PER IL 
RECUPERO  
Il Titolare avrà cura di consegnare a Credigest copia delle Fatture e/o documenti 
fiscali equipollenti, relativi ai crediti da recuperare, nonché ogni documentazione 
inerente. Il Titolare inoltre avrà cura di segnalare a Credigest ogni notizia utile per 
il recupero e segnatamente i numeri di telefono fisso e/o cellulare ove il debitore 
possa essere reperito.    
4) OPERATIVO DELLA GESTIONE 
Trattasi delle attività, a deterrenza crescente e progressiva, che Credigest andrà a 
svolgere discrezionalmente - direttamente o delegando soggetto abilitato - con la 
diligenza del buon padre di famiglia, sui crediti ai fini della loro gestione finalizzata 
al recupero nelle due fasi: 
A) STRAGIUDIZIALE  B) ASSISTENZA AL CONTENZIOSO 
A) FASE STRAGIUDIZIALE 
1) Messa in mora Credigest 
2) Lettera Ufficio Legale con minaccia degli atti legali; 
3) Tele-esazione (phone-collection);  
4) Esazione in loco; 
All’esito relazione finale a gg. 120 costituita in alternativa da: 
a) Avviso di recuperato; 
b) Perizia di inesigibilità e contestuale retrocessione del credito; 
c) Valutazione positiva per azione giudiziaria; 
Ove il  debitore corrisponda il solo capitale, Credigest avrà il solo obbligo di 
sollecitare il pagamento degli accessori. Credigest richiederà al debitore oltre al 
capitale anche gli accessori/spese ai sensi del D.L. 231/02 in quanto applicabile: 
B2B ( sono esclusi i privati). 
Somme richiedibili: 7 punti penalità + tasso BCE + spese legali quantificate in base 
a tariffa forense. Di tali somme, ove riscosse in tutto o in parte, le spese legali  
comunque andranno a coprire in prededuzione i costi del Legale incaricato. 
B) ASSISTENZA AL CONTENZIOSO (FACOLTATIVA) 
Il Titolare, su proposta e valutazione positiva di Credigest effettuata dalle 
risultanze del rapporto pre-legale, al costo di 10 scatti, ha facoltà di azionare in 
via giudiziaria i crediti non riscossi in via stragiudiziale, previo versamento dei 
costi forfaitizzati indicati in sintesi, costi   che Credigest provvederà a restituire al 
Titolare all’esito positivo, parziale o totale dell’azione. In ogni caso Credigest non 
assume obblighi od oneri circa le spese di giudizio per soccombenza.  
 

TABELLA COSTI GIUDIZIARI (Come quantificati in sintesi costi) 
 

5) IRREPERIBILITA’ DEL DEBITORE/RINTRACCIO 
Ove nel corso dell’azione (stragiudiziale e/o giudiziale) il Debitore risulti 
irreperibile all’Ufficiale Postale, Giudiziario o al Funzionario di Riscossione 
(Esattore), Credigest attiverà il servizio rintraccio addebitando al titolare 10 scatti. 
6) DURATA DELLA GESTIONE 
È fissata per la fase stragiudiziale in gg. 120, termine da non intendersi come 
essenziale. 
7) COMMISSIONI 
Su quanto recuperato – sia in fase stragiudiziale che giudiziale - dopo il primo 
intervento epistolare di Credigest (messa in mora), anche in natura (Es.reso 
merce), al Titolare verrà addebitata una commissione fissa del 10%, per un 
importo minimo di € 25,00. La commissione sarà maggiorata di 8 punti (10+8=18) 
se trattasi di debitore estero. In tal caso la commissione minima sarà di € 150,00. 
Stessa cosa dicasi per l’ipotesi di cui al punto 2 (qualità crediti). 
8) MASSA ATTIVA RECUPERATA – TEMPI DI ACCREDITO 
È costituita dalla sommatoria del recuperato totale o parziale dei crediti gestiti. Su 
tale massa, periodicamente (di media ogni 90 gg.), verranno operate le 
compensazioni per le competenze di Credigest derivanti dai Servizi prestati.Tra 
l’incasso del credito ed il relativo accredito al Titolare dovranno trascorrere 
almeno gg. 60 necessari ad accertare il buon fine dei titoli dati in pagamento dal 

debitore. Ove trattasi di credito dilazionato, l’accredito al titolare avverrà al 
termine della dilazione nella misura in cui la stessa è andata a buon fine. 
9) DILAZIONI E STRALCI 
Credigest è preventivamente autorizzata ad accordare al debitore dilazioni fino a 
12 mesi. Al  contrario gli stralci dovranno essere sempre autorizzati di volta in 
volta dal Titolare. 
10) RINUNZIA AL MANDATO 
Ove venga meno il rapporto fiduciario con il Titolare, Credigest a suo 
insindacabile giudizio, ha facoltà di rinunciare al mandato conferitole 
retrocedendo in contestualità i crediti assunti in gestione ed  
addebitando i costi di recupero sostenuti, quantificati, ai sensi del D.lvo 231/02 
11) STATI AVANZAMENTO PRATICHE E CONTROLLO ON-LINE 
Il titolare della carta avrà diritto ad accedere via Internet, con l’apposita password 
fornita da Credigest, al controllo on-line delle pratiche e dei relativi reports 
statistici. 

SERVIZIO INFORMAZIONI COMMERCIALI ON DEMAND 

Modalità del Servizio 
Il titolare avrà accesso al Servizio, in differita e post-pagato, che potrà essere 
richiesto dal Titolare, ed evaso da Credigest con lo stesso mezzo entro i tempi 
previsti nella tabella sottostante - termini da non ritenere essenziale - via Internet, 
E.mail, Posta, Tel. Numero Verde 800-809930,Fax. Numero Verde 800-388110. 

Contenuto del Servizio 
Il Servizio consisterà' nell'invio da parte di Credigest al Titolare, di un documento 
integrato (Credigest Report), capace di offrire informazioni anagrafiche della 
Visura camerale / controllo su eventi negativi (protesti, procedure concorsuali e 
fallimenti)  / informazioni estese sugli amministratori / dati di bilancio / indicazione 
fido accordabile. Le informazioni estere verranno fatturate al costo indicato in 
sintesi extra plafond scatti, con i quali non sono compensabili. 
SUDDIVISIONE DEI PAESI ESTERI PER FASCIE DI COSTO PROGRESSIVE 
I Austria, Belgio, Francia, Germania, Gran Bretagna,  Grecia, Irlanda, 
Lussemburgo, Olanda, Portogallo, Spagna, Germania.   
II Albania, Andorra, Boemia, Bosnia, Bulgaria, Croazia, Danimarca, Estonia, Ex 
Yugoslavia, Finlandia, Gibilterra, India, Islanda, Lettonia, Liechtenstein, Lituania, 
Monaco, Norvegia, Polonia, Liechtenstein, Monaco, Norvegia, Repubblica Ceca, 
Romania, Russia, Slovacchia, Slovenia, Svezia,  Svizzera, U.S.A. (no Florida), 
Ungheria.  
III Algeria, Angola, Antille Francesi, Antille Olandesi, Argentina, Congo Est,Costa 
d’Avorio, Costa Rica, Cuba, Egitto, Ecuador,  Etiopia, Florida, Gabon, Giamaica, 
Guadalupe, Guatemala, Guyana, Haiti,Isole Bahamas, Isole Canarie, Isole 
Mauritius, Isole Seychelles, Kenja,La Reunion, Libano, Libia, Magadascar, Malta, 
Marocco, Martinique, Messico, Mozambico, Nicaragua, Nigeria, Nuova 
Cadelonia, Honduras, Panama, Paraguay, Perù, Portorico, Repub. Di Guinea, 
Santo Domingo, Senegal, omalia, Sri-Lanka, Sud Africa, Tunisia, Turchia, 
Uruguay, Venezuela, Zaire, Zambia 
IV Resto del Mondo. 
12) FORO COMPETENTE 
In caso di controversia circa l’interpretazione e l’applicazione del presente 
contratto unico competente sarà il foro di Firenze. 
 

SINTESI  COSTI (al netto IVA) 

RECUPERO CREDITI STRAGIUDIZIALE 
Costo Apertura Pratica : 1 scatto 
Commissione fissa su recuperato: 10% Italia (con un minimo di € 25,00), 18% 
Estero (con un minimo di € 150,00) . Maggiorazione 8% per qualità dei crediti non 
conforme alle c.g.c. art. 2. 
Rintraccio : 10 scatti 
Rapporto Pre-Legale :  10 scatti 
Costo pratiche negative con certificazione d’inesigibilità: 0 scatti 
 

RECUPERO GIUDIZIALE ITALIA 

I FASE – COGNIZIONE / INGIUNZIONE 
ISTRUTTORIA 
CAUZIONALE 

Per crediti fino a € 1.100,00 € 100,00 

Per crediti fino a € 5.200,00 € 180,00 

Per crediti fino a € 26.000,00 € 380,00 

Per crediti fino a € 52.000,00 € 750,00 

Oltre € 52.000,00 € a preventivo 

II FASE - ESECUZIONE 

Per Precetto, Pignoramento e vendita Per qualsiasi valore € 250,00 

III FASE – PROCEDURE CONCORSUALI 

Istanza di fallimento A preventivo 

Insinuazione a fallimento tempestiva 3% sul valore del credito con un min. di € 150,00 

Insinuazione a fallimento tardiva Come per la fase I 

L'istruttoria è aggettivata come CAUZIONALE, in quanto è destinata ad essere restituita ove 
il credito venga recuperato in tutto o in parte. I costi sono quantificati al netto dell' IVA. Nei 
costi non sono comprese l'Imposta di registro, ove dovuta, e le spese di I.V.G. (Istituto 
vendite giudiziarie). 

INFORMAZIONI COMMERCIALI 
Informazioni Italia 
INFO BASE – RINTRACCIO – PRE-LEGALE 48 h  10 scatti 
INFO CARICHI PENDENTI 7 gg 10 scatti 
INFO PRO = INFO BASE + INFO CARICHI PENDENTI  15 scatti 
Informazioni Estere Fascia I 20 gg € 70,00 
Informazioni Estere Fascia II  20 gg € 124,00 
Informazioni Estere Fascia III  20 gg € 200,00 
Informazioni Estere Fascia IV  20 gg € 285,00   

 
MODALITÀ PAGAMENTO SERVIZI CREDIGEST 

Il pagamento delle fatture emesse nei confronti del titolare per i servizi 
prestati da Credigest, ove non potuto effettuare per compensazione, dovrà 
avvenire con rimessa diretta (vista fattura). 

TIMBRO E FIRMA 

 
XXXX 


